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Henkilorekisterin tiedot

1.

Rekisterin nimi
Tuomi Logistiikan viestinnallisten verkkopalvelujen asiakasrekisteri

Rekisterinpitdja
Tuomi Logistiikka Oy, Y-tunnus 2722581-6

Rekisterin yhteyshenkil6 ja yhteystiedot
Pauliina Hamalainen, viestintapaallikko
Tuomi Logistiikka Oy

Sarkijarvenkatu 1, 33840 Tampere
pauliina.hamalainen@tuomilogistiikka.fi

p. 040 806 2115

Rekisterin henkilotietojen kasittelya on ulkoistettu toimeksiantosopimuksella
[IEi

X Kylla

Lisatietoa ulkoistetusta kasittelysta:

Tuomi Logistiikan toimeksiannosta ulkopuoliset palveluntuottajat kasittelevat henkildtietoja
Tuomi Logistiikan lukuun sopimusten edellyttamissa laajuuksissa. Rekisterin sahkoisten
tietojarjestelmien ja palvelimien yllapitotehtaviin ja sovellusasiantuntijatukeen liittyy
toimeksiantoja.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

- asiakaspalautteiden kasittely

- asiakastilausten ja muun asiakasdatan kasittely
- postituslistoille ilmoittautuminen

- asiakastyytyvaisyyskyselyt

- henkilostdkyselyja ja ilmoittautumisia

Palautteita ja kyselyja voidaan ohjata Tuomi Logistiikan organisaatiossa oikeille henkil6ille vastattaviksi.

Henkil6tietojen kasittelyn lainmukaisuus
A)

X1 Yleinen etu/Julkisen vallan kayttd
Mika?
[ ] Lakisaateinen velvoite

Toimintaa ohjaava lainsaadanto
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X Suostumus

[] sopimuksen taytantéénpano

B)

[ ] Rekisteri on viranomaistoiminnan rekisteri

[X] Rekisteri on julkishallinnon vapaaehtoisen tehtavan rekisteri

Q)

Rekisterin tietoja kdytetdan automatisoituihin yksittaispaatoksiin, profilointi mukaan lukien
X Ei

[ ] Kylla

Mihin?

Henkilorekisterin henkilotiedot, tietolahteet ja tietojen luovutus

7. Rekisterissa olevat henkil6tiedot
- asiakkaan jattamat yhteystiedot palautteisiin
- asiakkaan tekemaan tilaukseen liittyvat yksildintitiedot
- asiakkaan jattamat yhteystiedot tiedottamiseen ja markkinointiin
- asiakkaan vastaukset kyselyihin ja niihin liittyvat yksilointitiedot
- tyontekijan vastaukset ja vastanneiden tydntekijoiden yksildintitiedot

8. Rekisteritietojen ylldpitojarjestelmat (jarjestelman/sovelluksen nimi/nimet)
- elLomake
- Zeffi
- Mailchimp
- Requeste
- SharePoint intranet
- Gemilo intranet
- Tuomilogistiikka.fi
- Palifi
- Tasku
- PSHP intra

9. Rekisterissd on manuaalista (paperi) aineistoa
X Ei
[ ] Kylla
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10. Rekisterin tietoldahteet
- Yhteystietonsa jattava tai niiden julkaisemisen hyvaksyva asiakas tai henkildston edustaja
- Palautteen jattava asiakas
- Tilauksen tekeva asiakas

11. Tietojen suojaamisen periaatteet
Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjataan arkistointiohjeilla ja
tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella. Rekisteriin séhkdisesti tallennetut tiedot on suojattu niin,
etta niitd paasee katsomaan vain siihen oikeutettu henkil. Jokainen kayttaja hyvaksyy Tietojen
ja tietojarjestelmien kayttda ja salassapitoa koskevan sitoumuksen kayttooikeudet saadessaan.

12. Rekisterissa olevien henkil6tietojen luovutus
Tietojen sdannénmukainen luovutus
X Ei
[ Tkylla
Minne?
Tietojen luovutuksen peruste

13. Rekisterin tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainviliselle jarjestolle (EU:n tai
Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle)

X Ei
[ ] Kylla
Minne?

14. HenkilGtietojen sdilytysajat/Sailytysajan maarittamiskriteerit

Sailytys toteutetaan Tuomi Logistiikan arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti.
15. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet 16ytyvat tasta linkista

https://www.tuomi.fi/wp-content/uploads/2021/01/Rekisteroidyn-oikeudet.pdf
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