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1. Rekisterinpitdja

Tuomi Logistiikka Oy
Sarkijarvenkatu 1
33840 Tampere
Puh. 03 5678 100

2. Rekisteriasioiden yhteyshenkilé

Pauliina Hamalainen, viestintapaallikko
Sarkijarvenkatu 1

33840 Tampere
pauliina.hamalainen@tuomi.fi

p. 040 806 2115

3. Rekisterin tietosuojavastaava
Tietosuojavastaava
Sarkijarvenkatu 1
33840 Tampere
tietosuojavastaava@tuomi.fi
4. Rekisterin nimi
Tuomi Logistiikan viestinnan asiakasrekisteri
5. Henkil6tietojen kdyttotarkoitukset ja oikeusperusteet
Asiakasviestinta

Asiakastyytyvaisyyskyselyt
e  Webinaarit ja koulutustilaisuudet

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperusteena on henkildtiedosta ja/tai kisittelyn tarkoituksesta riippuen
e Sopimus
6. Rekisterin henkil6tiedot

e  Omistaja-asiakkaiden henkilot
o Nimi
o Puhelinnumero
o Sahkoposti
o Titteli
o Osasto
e Sidosryhmien yhteystiedot
e Asiakkaan jattamat yhteystiedot tiedottamiseen ja markkinointiin


tel:+35835678100
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e Omistaja-asiakkaiden vastaukset kyselyihin
7. Tietoldhteet
Henkilotietoja kerdtaan henkil6lta itseltdan sopimuksen teon tai yhteistydtoiminnan yhteydessa.
Yhteystietonsa jattava tai niiden julkaisemisen hyvaksyva asiakas tai henkiloston edustaja
- Palautteen jattava asiakas
- Asiakkaan nimedamat sopimusyhteyshenkil6t

- Yhteistyoryhmien antamat yhteystiedot

8. Henkilotietojen vastaanottajat

Vastaanottajan tehtdva (kasittelija) Toimiala/vastaanottaja
Jarjestelman toimittaminen ja yllapito Zef

Jarjestelman toimittaminen ja yllapito Rocket Science Group
Jarjestelman toimittaminen ja yllapito Eduix

9. Tietojen siirto kolmansiin maihin EU/ETA-alueen ulkopuolelle

Tuomi kayttaa alihankkijoita ja muita yhteistydkumppaneita viestinndn henkilotietojen kasittelyssa, ja tassa
yhteydessa henkil6tietoja kasitelldan hallitusti ja rajoitetusti my6s EU-/ ETA-alueen ulkopuolella.

10. Tietojen suojaamisen periaatteet

Henkil6tietojen turvallinen kasittely on toteutettu seuraavilla teknisilld ja hallinnollisilla toimenpiteilla:
o  kayttooikeuksien hallinta
e kayttotapahtumien lokitietojen tallentaminen
e  kulunvalvonta
e  kasittelyn ohjeistus ja valvonta

Tuomi edellyttaa henkildtietojen asianmukaista salassapitoa ja suojaamista myos kayttamiltaan alihankkijoilta.
Henkilotietoja kasittelevat vain Tuomen tyontekijat ja alihankkijoiden palveluksessa olevat henkil6t, joiden
tyotehtaviin kyseisten henkil6tietojen kasittely kuuluu.

Jokaisella henkil6tietoja kasittelevalla tyontekijalla on voimassa oleva salassapitovelvoite.

11. Henkil6tietojen sdilytysaika

Tietoja sdilytetdan niin kauan, kuin rekisterissa olevat henkil6t edustavat organisaatiota ja toimensa puolesta ovat
yhteydessa Tuomi Logistiikan kanssa.

Kyselyiden, tilaisuuksien ja koulutusten osallistujien tietoja sailytetddan 2 vuoden ajan niiden
toteuttamisajankohdasta.

12. Rekisterdidyn oikeudet

Tietojen tarkastusoikeus

Henkil6lla on oikeus tietda, kasitelldankod hdanen henkilétietojaan vai ei, ja mita henkil6tietoja hanesta on
tallennettu. Rekisterdidyn tiedot toimitetaan ldhtokohtaisesti maksutta. Jos jaljennoksia pyydetdan useampia,
Tuomi Logistiikka voi kuitenkin peria niista hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun. Mikali
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tietopyynt6 on ilmeisen perusteeton ja kohtuuton, Tuomi Logistiikka voi peria tietojen toimittamisesta aiheutuneet
hallinnolliset kustannukset tai kieltdytya kokonaan toimittamasta tietoja. Tallaisessa tapauksessa Tuomi Logistiikka
osoittaa pyynnon ilmeisen perusteettomuuden tai kohtuuttomuuden.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Henkil6lla on oikeus vaatia, etta hanta koskevat virheelliset, epatarkat tai puutteelliset henkildtiedot
oikaistaan tai tdydennetaan ilman aiheetonta viivytysta. Lisaksi henkil6lld on oikeus vaatia, ettd tarpeettomat
henkilotiedot poistetaan. Tarpeettomuutta ja virheellisyyttd arvioidaan tietojen tallennushetken mukaan. Ellei
Tuomi Logistiikka hyvaksy oikaisupyynt6d, annetaan asiasta kirjallinen todistus, jossa mainitaan ne syyt, joihin
perustuen vaatimusta ei ole hyvaksytty. Samoin tiedotamme oikeudesta oikeussuojakeinoihin, esimerkiksi
mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle.

Oikeus tulla unohdetuksi

Henkil6lld on vain tietyissa poikkeustapauksissa oikeus saada henkilotietonsa kokonaan poistettua Tuomi
Logistiikan rekistereista (oikeus tulla unohdetuksi). Tallaista oikeutta ei kuitenkaan ole niissa tapauksissa, kun
henkilotietojen kasittely on tarpeellista lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi tai Tuomi Logistiikalle
kuuluvan julkisen vallan kdyttamista varten. Tietojen sailyttdmisessa ja poistamisessa noudatetaan Tuomi
Logistiikalle arkistointiohjeita ja lainsaddanndn velvoittamia tietojen sailytysaikoja.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Henkil6lla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkilotietojensa kasittelyn rajoittamista siksi aikaa,
kunnes hanen tietonsa on asianmukaisesti tarkistettu ja korjattu tai tadydennetty.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmdsta toiseen

Oikeus ei koske sellaista henkilotiedon kasittelya, joka on tarpeen yleistd etua koskevan tehtdvan
suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kdyttamiseksi. Ndin ollen pdasaantoisesti
oikeutta ei sovelleta Tuomi Logistiikan henkilorekistereihin liittyen.

Vastustamisoikeus

Henkil6lla on oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseensa perustuen milloin tahansa vastustaa
henkil6tietojensa kasittelya silloinkin, kun kasittely perustuu yleista etua koskevan tehtavan suorittamista tai
Tuomi Logistiikalle kuuluvan julkisen vallan kayttamista. Tassa tapauksessa tietoja voidaan kasitella edelleen
vain, jos kdsittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, joka voidaan osoittaa.

Silta osin kuin rekisterdidyn henkilotietojen kasittely perustuu suostumukseen, rekisteroidylla on oikeus peruuttaa
antamansa suostumus milloin tahansa.

13. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Mikali rekisteroity katsoo, ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan lainsaadantod, rekisteroidylla
on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle. Valituksen voi tehda erityisesti siind EU:n jasenvaltiossa, jossa
asiakkaan vakinainen asuin- tai tyopaikka on, tai jossa vaitetty rikkominen on tapahtunut. Suomessa
valvontaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu.



http://www.tietosuoja.fi/

